
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
für das Zusammenwirken zwischen dem  

Wohlfühl-Marktplatz inklusive der Wirk-Werkstatt 

(gewachsen aus Freiraum für Leben,  

Inhaberin Katharina Schneeweiß) 

und den Teilnehmenden. 

 
 
 
Der Wohlfühl-Marktplatz inklusive der Wirk-Werkstatt ist ein Ort für 
Sichtbarkeit, Begegnung und Austausch. 
 
Der folgende Wirkrahmen beschreibt die Grundlagen für die Nutzung dieser 
Angebote und schafft Klarheit über Rechte, Pflichten und Verantwortlichkeiten 
aller Beteiligten. 
 
 

Dieser Ort lebt durch das, was zwischen Menschen entsteht –​
und wird gehalten durch das, was gemeinsam vereinbart ist. 
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Teil 1: 
Der 
Ort 
 

1.​ Geltungsbereich 
 

Dieser Wirkrahmen gilt für alle Leistungen im Zusammenhang mit der Nutzung 
des Wohlfühl-Marktplatzes sowie der Wirk-Werkstatt. 
 
Er umfasst insbesondere: 
 

●​ die Registrierung und Nutzung des Profil-Zugangs 
●​ die Erstellung, Verwaltung und Veröffentlichung von Inhalten 
●​ die Teilnahme an Räumen, Austauschformaten und Angeboten der 

Wirk-Werkstatt 
●​ die Nutzung der bereitgestellten digitalen Funktionen und 

Kommunikationswege 
 

2.​ Begriffsdefinition 
 
(1) Als Inhalte gelten alle durch die Teilnehmenden angelegten 
Darstellungselemente. Hierzu zählen insbesondere das Profil und die Angebote, 
Veranstaltungen, Werke, Texte, Bilder und weitere veröffentlichte Informationen. 
 
(2) Als Veröffentlichung gilt die Freigabe eines eingereichten Inhalts durch den 
Wohlfühl-Marktplatz zur öffentlichen Darstellung auf der Plattform. 
 
(3) Das Benutzerprofil ist der persönliche Zugangsbereich nach erfolgreicher 
Registrierung. 
 
(4) Das Dashboard ist der passwortgeschützte Verwaltungsbereich. Über das 
Dashboard können Inhalte erstellt, eingereicht, verwaltet, pausiert, aktiviert oder 
gelöscht werden. Zudem werden dort Funktionen und Räume der 
Wirk-Werkstatt bereitgestellt. 
 
(5) Als Wirk-Werkstatt gelten alle digitalen Räume, Austauschformate und 
Beteiligungsmöglichkeiten, die durch die Plattform bereitgestellt werden. Dies 
kann insbesondere über interne Bereiche, Videokonferenzen, Podcasts oder 
weitere digitale Formate erfolgen. 
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3.​ Leistungsbeschreibung 
 

(1) Der Wohlfühl-Marktplatz bietet den Teilnehmenden die Möglichkeit, eigene 
Angebote, Veranstaltungen, Werke und Dienstleistungen sichtbar zu machen. 
 
(2) Die Wirk-Werkstatt stellt ergänzende Räume für Begegnung, Austausch, 
Reflexion und Beteiligung zur Verfügung und lädt zur Konzeptionierung neuer 
Formate ein. 
 
(3) Inhalte werden durch die Teilnehmenden erstellt und zur Veröffentlichung 
eingereicht. 
 
(4) Die Veröffentlichung erfolgt nach Prüfung durch den Wohlfühl-Marktplatz. 
Ein Anspruch auf Veröffentlichung besteht nicht. 
 
(5) Der Wohlfühl-Marktplatz kann Inhalte zusätzlich über weitere 
Kommunikationskanäle wie Newsletter, soziale Netzwerke, Podcasts oder 
ähnliche Formate vorstellen. 
 
(6) Ein Anspruch auf bestimmte Reichweite, Platzierung, Sichtbarkeit oder 
Veröffentlichungsfrequenz besteht nicht. 
 
(7) Der Wohlfühl-Marktplatz stellt keinen Marketing- oder 
Reichweitenaufbau-Dienst dar, sondern einen Rahmen für eigene und 
gegenseitige Sichtbarkeit und Begegnung. 
 
Teil 2: Teilnahme am Marktplatz 
 

4.​ Registrierung  
 
Die Teilnahme erfolgt über die Registrierung auf der Plattform. 
 
Nach Freischaltung erhalten die Teilnehmenden Zugang zu ihrem persönlichen 
Dashboard. 
 
Ein Anspruch auf Registrierung oder Freischaltung besteht nicht. 
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5.​ Einreichung & Veröffentlichung 
 

Inhalte werden eigenständig über das Dashboard erstellt und eingereicht. 
 

Nach der Einreichung erfolgt eine Prüfung hinsichtlich der Ausrichtung des 
Marktplatzes sowie der Einhaltung dieses Wirkrahmens. 

 
Der Wohlfühl-Marktplatz behält sich vor, Inhalte abzulehnen, nicht zu 
veröffentlichen oder nachträglich zu deaktivieren. 

 
Veröffentlichte Inhalte können jederzeit durch die Teilnehmenden bearbeitet, 
pausiert oder gelöscht werden. 
 
 

6.​ Inhalte & Verantwortung  
 
Die Teilnehmenden sind für ihre Inhalte selbst verantwortlich. 
 
Sie versichern, dass sie über die erforderlichen Nutzungs-, Urheber- und 
Persönlichkeitsrechte verfügen. 
 
Die Verantwortung für Inhalt, Richtigkeit, Aktualität und Rechtmäßigkeit liegt 
ausschließlich bei den jeweiligen Teilnehmer:innen. 
 
Anfragen von Interessierten können durch den Wohlfühl-Marktplatz an die 
jeweiligen Teilnehmer:innen weitergeleitet werden. 
 
Mit der Weiterleitung dieser Daten gehen die datenschutzrechtlichen Pflichten 
hinsichtlich der Verarbeitung dieser Daten auf die Teilnehmenden über, die sich 
zur Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichten 
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7.​ Nutzung von Inhalten 

Die Teilnehmer:innen erklären sich damit einverstanden, dass die im Rahmen der 
Plattform übermittelten Inhalte zur Darstellung innerhalb des 
Wohlfühl-Marktplatzes sowie in zugehörigen Kommunikationskanälen (z. B. 
Website, Newsletter oder Social-Media-Auftritte) verwendet werden dürfen, 
soweit dies der Präsentation des Marktplatzes sowie der Darstellung der 
Teilnehmer:innen innerhalb des Marktplatzes dient. 

 
Teil 3: Teilnahme in der Wirk-Werkstatt 
 
 

8.​ Räume und Begegnung 
 
Die Wirk-Werkstatt umfasst verschiedene Räume und Formate für Austausch, 
Reflexion und Beteiligung. 
 
Für die Teilnahme gelten folgende Grundsätze: 
 
•​ Vertraulichkeit 
•​ respektvoller Umgang 
•​ Wertschätzung 
•​ Wahrung der eigenen und der anderen persönlichen Grenzen 
•​ Eigenverantwortung 
•​ Selbstbestimmung 
•​ kein ungefragtes Coaching, Ratschläge oder Hinweise 
•​ kein missbräuchliches Verhalten 
•​ kein Verkaufs- oder Werbeverhalten innerhalb geschützter Räume 
 
Die Betreiberin behält sich vor, Beiträge oder Teilnahmen einzuschränken oder 
zu beenden, wenn diese Grundsätze wiederholt verletzt werden. 
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Teil 4: 
Wachstum 
 

9.​ der lebendige Kreislauf 
 
Der Wohlfühl-Marktplatz und die Wirk-Werkstatt laden zur freien Nutzung, 
Begegnung und Mitgestaltung ein. 
 
Durch die Nutzung entstehen vielfältige Formen von Kontakt und Resonanz – im 
Kleinen wie im Großen. Ein Lesen, ein Klick, eine Entscheidung, ein Gespräch, 
eine Teilnahme oder ein stiller Moment des Berührtseins. 
 
Jede Begegnung kann etwas in Bewegung bringen. Wie sie wirkt und was daraus 
entsteht, entscheidet jeder Mensch selbst. 
 
Der Marktplatz versteht dies als einen lebendigen Kreislauf: 
 
Begegnung entsteht. 
Sie wirkt in uns und kommt in Bewegung. 
Sie wird bewusst 
und sie findet ihren Ausdruck. 
 
Dieser Ausdruck kann vielfältig sein: 
Im Innehalten, durch Wahrnehmung, Im Integrieren, durch Gedanken, in 
Worten, im Danken, im Weitergeben, in Angeboten, im Teilen oder in jeder 
anderen Form, die sich stimmig anfühlt. 
 
Was daraus entsteht, ist frei. Und genau darin liegt seine Kraft. 

Denn nichts davon bleibt ohne Wirkung – auch wenn sie leise ist. 
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10.​ Marktwachstum 

Der Wohlfühl-Marktplatz wächst durch Beziehung, Beteiligung und Resonanz. 
 

Und er wächst auch durch das, was zurückfließt - durch einen deiner 
Ausdrucksformen: 
durch finanzielle Unterstützung, durch Empfehlungen, durch 
Erfahrungsberichte, durch deine Rückmeldungen, durch Mitwirkung und durch 
gelebte Verbundenheit. 

 
All diese Formen sind gleichwertige Beiträge zum Wachstum dieses Raumes.  
Wenn finanzielle Unterstützung erfolgt, kann sie im Rahmen der gesetzlichen 
Vorgaben dokumentiert und abgerechnet werden. Steuerliche Pflichten werden 
durch die Betreiberin entsprechend erfüllt. 

 
Teil 5: Veränderung 
 

11.​Pausierung & Inaktivität 
 

Teilnehmer:innen können Inhalte oder ihr Profil jederzeit pausieren. 
 
Während einer Pausierung bleiben Inhalte nicht öffentlich sichtbar. 
Eine Pause führt nicht automatisch zur Beendigung der Teilnahme. 

12.​ Kündigung 

Die Beziehung kann von beiden Seiten jederzeit ohne Angabe von Gründen 
gekündigt werden. 

Die Kündigung kann über das Dashboard oder in Textform per E-Mail erfolgen. 

Mit Wirksamwerden der Kündigung wird das Benutzer:innen-Profil deaktiviert 
und veröffentlichte Inhalte werden von der Plattform entfernt. Die Räume der 
Wirk-Werkstatt sind nicht mehr zugänglich. Geteilte Beiträge werden unter 
„Unbekannt“ geführt. 
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Die im 

Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten erforderlichen Daten werden 
für die gesetzlich vorgeschriebene Dauer gespeichert und anschließend gelöscht. 

Hinweis zur bewussten Nutzung 
 
Wir wünschen uns einen achtsamen Umgang mit dem eigenen Platz im 
Marktplatz und in der Wirk-Werkstatt. 
 
Bitte prüfe regelmäßig für dich, ob du weiterhin Teil dieses Raumes sein 
möchtest und ob die Nutzung für dich noch stimmig ist. 
 
Wenn du den Eindruck hast, dass du den Marktplatz nicht mehr aktiv nutzen 
möchtest, bitten wir dich, die Kündigung eigenständig vorzunehmen oder uns 
kurz darüber zu informieren. 
 
So entsteht Klarheit auf beiden Seiten – und Raum kann sich wieder öffnen: für 
neue Menschen, neue Projekte und neue Formen von Begegnung. 
 
 
Teil 6: Rechtliches Fundament 
 

13.​ Datenschutz 

Der Wohlfühl-Marktplatz erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten der 
Teilnehmer:innen ausschließlich zur Durchführung der Kommunikation, 
Organisation und internen Abläufen. 

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur 
Vertragserfüllung erforderlich ist oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht. 

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich 
aus der Datenschutzerklärung auf der Website des Wohlfühl-Marktplatzes. 
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14.​ Haftung 

(1)​ Marktplatz 

Der Wohlfühl-Marktplatz stellt eine Plattform zur Präsentation von 
Teilnehmer:innen sowie deren Angeboten, Veranstaltungen und Werken bereit. 
Veranstalter:innen im rechtlichen Sinne sind ausschließlich die jeweiligen 
Teilnehmer:innen. 

Für Inhalt, Durchführung, Qualität, Preise sowie Änderungen der veröffentlichten 
Angebote, Veranstaltungen und Werke sind ausschließlich die jeweiligen 
Teilnehmer:innen verantwortlich. 

Teilnehmer:innen verpflichten sich, Änderungen, Absagen oder Verschiebungen 
eigenständig zu aktualisieren oder den Wohlfühl-Marktplatz unverzüglich 
darüber zu informieren. 

Eine Haftung für Inhalte der Teilnehmer:innen ist ausgeschlossen, soweit keine 
gesetzliche Verpflichtung zur Entfernung besteht. 

(2)​Wirk-Werkstatt 

Der Wohlfühl-Marktplatz stellt eine Plattform sowie digitale Räume im Rahmen 
der Wirk-Werkstatt zur Verfügung, in denen Begegnung, Austausch und 
Beteiligung zwischen Nutzer:innen entstehen können. 

 
Für Inhalte, Aussagen und Verhalten innerhalb dieser Interaktionen sind die 
jeweiligen Nutzer:innen selbst verantwortlich. 

 
Der Betreiber übernimmt keine Haftung für das Verhalten einzelner 
Teilnehmender untereinander. 

 
Die Nutzung der Räume basiert auf einem respektvollen und achtsamen Umgang 
miteinander. 
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Sollten Nutzer:innen sich durch Verhalten anderer verletzt, übergangen oder 
unangemessen behandelt fühlen, besteht die Möglichkeit, dies zu melden. 

 
Hinweise werden geprüft und es werden – nach angemessener Einschätzung und 
Klärung – geeignete Maßnahmen getroffen. Diese können je nach Situation von 
einer Klärung im direkten Austausch bis hin zum Ausschluss aus den Räumen 
reichen. 

Der Wohlfühl-Marktplatz behält sich vor, Teilnehmende jederzeit von der 
Nutzung der Wirk-Werkstatt auszuschließen, wenn dies zum Schutz des Raumes 
oder einzelner Personen erforderlich ist. 

(3)​Allgemein 

Der Wohlfühl-Marktplatz haftet für eigene Leistungen ausschließlich bei Vorsatz 
oder grober Fahrlässigkeit. 

Für technische Störungen, Wartungsarbeiten oder vorübergehende 
Einschränkungen der Verfügbarkeit der Plattform besteht kein Anspruch auf 
Schadenersatz. 

15.​Änderungen des Rahmens 

Änderungen dieses Wirkrahmens werden unverzüglich im Dashboard bekannt 
gegeben.  

WidersprechenTeilnehmer:innen den Änderungen nicht innerhalb von 14 Tagen 
nach Zugang der Mitteilung, gelten die Änderungen als angenommen. 

Im Falle eines Widerspruchs besteht für beide Seiten die Möglichkeit, die 
Zusammenarbeit zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Änderungen zu beenden. 
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16.​ Schlussbestimmungen 

Änderungen oder Ergänzungen dieser Vereinbarung bedürfen der Textform. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise 
unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
unberührt. 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz vom 
Wohlfühl-Marktplatz (Freiraum für Leben). 

 

Nicht alles, was diesen Ort trägt, lässt sich in Regeln festhalten. 
Dieser Wirkrahmen schafft Klarheit für das, was vereinbart werden kann. 

Alles Weitere entsteht durch die Menschen, die ihn mit Leben füllen. 
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